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Petrolle Kirlenmis Kiyi Seridinin Temizlenmesi
ve Petrolle Kirlenmis Yaban Hayatina

miidahaleye yonelik hazirlkli olma

Komuta Zinciri
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POSOW, Sivil Koruma Mali Araci kapsaminda AB tarafindan finanse edilen, ISPRA, Cedre, Sea Alarm ve CPMR isbirligi ile
gelistirilen ve Barselona S6zlesmesinin bolgesel merkezi olan REMPEC tarafindan koordine edilen bir projedir.




Komuta zincirindeki gonulluler

POSOW

* Planlama suresince yetkili makamlar tanimlanmalidir
— Gonullulerin komuta zincirine dahil edilmesi
— Gonullulerin bagvurmasi gereken kurum
— Operatorler arasindaki iletisim sistem
— Aclik ve net bilgi akis!
— Tanimli rol ve sorumluluklar
— Spot egitimlerin verilmesi
— Guncellemeler.
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"Kim neyi yapacak”

Komuta zinciri boyunca gerceklesebilecek olan
yanlis anlama riskiyle, kullanilan kaynak sayisl
dogru orantilidir.

— Ustii kapali ve net olmayan bilgilerden kacinin

— |letisim proseddirleri, komuta zinciri boyunca
olusturulmalidir

Yeterli duzeydeki bir iletisim sureciyle insan
kaynaklarinin hatali kullaniminin onune

gecilmis olur
(veya asgariye indirilir / -
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Koordinasyon Yapisl

* Bir petrol dokuntusune karsi gonullulerle
birlikte yapilan mudahale sirasinda mudanhil
olan tum taraflar arasindaki etkilesimin
optimize edilmesi

— Ozel koordinasyon yapisi

* Acil Durum Merkezi Koordinasyonu (ADMK)

 Gonulluler Merkezi Koordinasyon Birimi
— Kirliligin olgegine ve olay komuta sistemi gostergesine gore
farkli seviyelerdeki Gonulll Koordinasyon Yapilari (GKY)




oon  |letisim yaklagimi

 Aclik bir iletisim sureci sayesinde su riskler azaltiimis olur:

— Yetkisi olmayan kisi veya kurumlarca gerceklestirilen
gorevlendirmeler

— Farkli konularda koordine edilmemeis girdiler
— Gonullulere celiskili talimatlar verilmesi

— Talimatlarin yanlis anlagiimasindan kaynakli yasanan
gecikmeler

* Aclik bir iletisim, asagidakileri mumkun kilar:

— Gonulluler icin hangi eylemlerin oncelikli oldugunun
tanimlanmasi

— Kimlerin, nerede, ne is yaptiklarina iligkin stirekli gi
tutulan bir genel aciklama




oon  |letisim yaklagimi

* “Yuz yuze’ iletisim
— Kayit islemi sirasinda (par. 2.1), bilgilendirme vs.
 Uzaktan iletisim

— Telsiz cihazlari

— Cep telefonlari ve/veya akill telefonlar
Secenek, kirlenmis olan alandaki sebeke kapsama alani ve
trafik esigi gibi konularin da igerisinde yer aldigi birgok
faktore bagli olarak degisir.




osow  Uzaktan iletisim yontemleri

 Mobil ve/veya akilli telefon sistemleri sayesinde
gonulluler, kendi ekipmanlarini kullanabilirler

— Ozel aramalar ile miidahale ile ilgili aramalarin birbirinden
ayirt edilmesine iligkin zorluklar
« {lgili maliyetlerin daha kolay degerlendirilebilmesi amaciyla SIM
kartlar tedarik edilebilir.
— Ornegin acil bir durumun ilk glinlerinde, telefonlarin veya
diger elektronik cihazlarin sarj edilebilmesi igin gerekli olan
elektrik olmayabilir.




osow  Uzaktan iletisim yontemleri

* Bir telsiz sistemi icin frekans sistemi kurulmasi
gereklidir

 Gonullu ekiplere telsizlerin verilmesi (vasifsiz
gonullulere egitim verilmesi dahil)

» Amator telsiz birliklerinin dahil edilmesi (halihazirda
gonullu ekibinin pargasi ise daha iyi)

Gonullulerin katilimini ongoren bir ulusal acil durum eylem
plani icerisinde, bunyelerinde telsiz cihazlari ve egitimli

uyeleri barindiran birlikler de goz onunde

bulundurulmalidir.




osow  GONullulerin varisi

* Varis sirasinda, tum gonullulere genel bir
bilgilendirme yapilmalidir

— Ozellikle de su konularda:
« Kirlenmis olan alanin ozellikleri
» Kirlenmenin turu ve ozelligi
« Komuta zinciri ve iletisim proseduru
 Gonullulere yonelik hazirlanmis kabul sistemi (Gondillt
Lojistik Yonetimi Bolumu)
 Gonulluluk sertifikasi icin kayit prosedurleri ve basvuru

formu (Taslak dokiimantasyon Bolumu)




osow  GONullulerin varisi

* Variglari sirasinda, tum gonullulere genel bir
bilgilendirme yapilmalidir

— Ozellikle de su konularda:
« Gerekli olan roller ve gorevler
« Kisisel koruyucu donanimin (KKD) dogru kullanimi
« Saglik ve guvenlik bilgisi
« Kendilerini ve civarindaki kigileri tehlike altina atmamak

ve gevrelerine zarar vermelerini engellemek adina
olusturulacak olan “Yapilmamasi gerekenler” listesi




POSOW

Gonullulerin varigl
« QOzel gorevlere ihtiyac duyulmaktaysa ilgili
egitimlerin duzenlenmesi gereklidir

* EKip liderlerine ve/veya temsilcilere egitim
kurslari verilerek, daha sonra bu kigilerin
edinmis olduklari bilgileri yaymalari saglanabilir

» Beklenmedik gonullu katilimlarinin olmasi
durumunda ise, bu durum oldukca karmasik

olabilir
& o=



Bilgilendirme ve bilgi alma
faaliyetlerinin yerinde gerceklestiriimesi

 Sabah bilgilendirme toplantisi sunlar igin onemlidir:
— Yurutulecek olan operasyonun agiklanmasi
— GUnun hedefinin detaylandiriimasi
— Ekipman kullanimina iligkin talimatlarin verilmesi
— Operatorlerin saglik ve guvenlik konularinda bilgilendirilmesi
— Kaza durumunda prosedurun agiklanmasi
— Calisma saatleri ve mola surelerinin detaylandiriimasi
— Gorev taksimi ve mekansal duzenlemelerin agiklanmasi
— Atik yonetimi talimatlari
— Rollerin yeniden dogrulanmasi ve/veya tanimlanmasi
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Bilgilendirme ve bilgi alma

faaliyetlerinin yerinde gerceklestiriimesi
 Aksam bilgilendirme toplantisi su hususlar icin

gereklidir:

— Is ilerleyisinin kayit altina alinmas|
— Sorunlarin raporlanmasi

— Kaza Sonrasi Raporlari (VSR)

— Kaza/ramak kala (olasi kaza) olaylarinin raporlanmasi
(2. Kisim)

— OlasI memnuniyetsizlik ve moral ¢okuntilerinin
onlenmesi igin gonullulerin moral ve rahatlik

durumlarinin izlenmesi
— Faaliyetlerin iyilestiriimesine yonelik tavsiye




Belirlenen ve ¢ikarilan dersler

* Petrol dokuntusune karsi mudahalenin daimi
surette uygulanmasi ve takip edilmesi gerekir

— Dersi belirleyin ve gunluk olarak buna kars!
yapilacak mudahaleyi bulun (bilgilendirme
toplantilarinda)

— Cikarilan temel dersleri belirleyin ve bunlar
neticesinde elde edilen sonuglari, kazalarin
ardindan, iyilestiriimis olan mudahale
prosedurlerinin inga edilmesi amaciyla kullanin

(soguk bilgi alma faaliyetleri) /




osow  Belirlenen ve ¢ikarilan dersler

* Belirlenen dersleri, ¢ikarilan derslere donusturebilmek
Icin tum kaza sonrasi raporlardan elde edilen bir dersler
matriksi olusturun.

— Bilgi Alma Raporlari

— Kaza Sonras! Raporlari (VSR)

— Yonetim Raporlari

— Kaza/Ramak kala (olas! kaza) olaylarinin raporlari
— Medyadan Derlenmis Raporlar

— Katilimcilardan elde edilen Geri Bildirim Anketleri




